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前  言 

 

职教传统 一脉相承 

上海民航职业技术学院是一所年轻富有朝气但又蕴含民航职业教育底蕴的高职

院校，民航职业教育可以追溯到上世纪 80 年代。1980 年，民航上海管理局技工学

校成立，在黄埔江畔、龙华塔下开创了民航职业教育的先河；1982 年开设空中乘务

专业，是全国最早开设空乘专业学历教育的学校。1985 年，学校更名为民航上海中

专，开设了民航运输、民航会计、民航统计等专业，职业教育蓬勃发展，1995 年更

率先在全国开设了第一个安检专业；2000 年，学校通过国家级重点中等专业学校水

平评估，是上海市十所现代化标志性示范学校。2001 年，与上海交通系统三所学校

共同组建上海交通职业技术学院，着力于民航高等职业教育。乘着中国民航强国建

设的东风，学校在具有十多年高职办学经历的基础上顺势而上，于 2012 年 5 月，上

海民航职业技术学院正式成立。学院秉承“志高行远 厚德尚能”的校训，致力于培养

具有大专学历层次、较强实践能力，服务于民航和社会发展所需的一线高素质、高

技能型人才。 

在 30 多年的办学经历中，民航职业教育浸润了学校的血脉，尚德尚能的传统一

脉相承。学院以高等职业技术教育为主体，以服务民航事业为己任，以行业岗位培

训和成人学历教育为支撑，立足上海、面向华东、辐射全国，为民航强国战略培养

更多、更适用的高素质、高技能人才！ 
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第一章  就业基本情况 

一  毕业生规模和结构 

1. 总毕业生数 

上海民航职业技术学院 2015 届总毕业生数为 423 人。 

2. 毕业生性别结构 

本校 2015 年毕业生共有男生 300 人，占毕业生总人数 70.92%；女生 123 人，占毕业生总

人数 29.08%。毕业生男女性别比 2.44:1。 

3. 生源地分布 

2015 年本校毕业人数居前十位的生源地省市情况为：上海市（268 人，63.36%），浙江省（26

人，6.15%），山东省（23 人，5.44%），江苏省（19 人，4.49%），安徽省（17 人，4.02%），陕西

省（14 人，3.31%），江西省（12 人，2.84%），山西省（11 人，2.60%），福建省（9 人，2.13%），

湖北省（8 人，1.89%）。 

4. 各专业毕业生数 

表 1-1  本校 2015 届各专业毕业生人数 

专业名称 毕业生总数（人） 

民航商务 170 

航空机电设备维修 124 

民航安全技术管理 85 

飞机制造技术 44 

数据来源：麦可思-上海民航职业技术学院 2015 届毕业生社会需求与培养质量跟踪评价。 
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二  毕业生就业率 

1. 毕业生的就业率 

本校 2015 届毕业生的初次就业率为 95.30%。 

 

图 1-1  本校 2015 届毕业生的就业率 

数据截止时间为 2015 年 8 月 25 日 

2. 各专业的就业率 

本校 2015 届民航安全技术管理专业初次就业率为 98.80%，民航商务专业为 97.60%，航空

机电设备维修专业为 91.90%，飞机制造技术专业为 88.60%。 

 

图 1-2  本校 2015 届各专业毕业生的就业率 

数据截止时间为 2015 年 8 月 25 日 
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三  就业流向 

1. 就业去向分布 

本校 2015 届毕业生毕业三个月后“受雇全职工作”的比例为 78.1%，“毕业后读本科”的比例

为 4.7%，“无工作，继续寻找工作”的比例为 8.9%。 

 

图 1-3  本校 2015 届毕业三个月后的去向分布 

注：图中数据均保留一位小数，由于四舍五入，相加可能不等于 100%。 

数据来源：麦可思-上海民航职业技术学院 2015 届毕业生社会需求与培养质量跟踪评价。 
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2. 毕业生的职业流向 

本校 2015 届毕业生从事的主要职业类如下表所示。本校 2015 届毕业生就业量最大的职业

类为交通运输/邮电（22.4%）、航空机械/电子（17.1%），毕业生转正月收入分别为 5158 元、3530

元。 

表 1-2  本校 2015 届毕业生就业量最大的前 2 位职业类及月收入 

职业类名称 
占本校就业毕业生的 

人数百分比（%） 

本校从事该职业类的毕业生 

转正月收入（元） 

交通运输/邮电 22.4  5158  

航空机械/电子 17.1  3530  

数据来源：麦可思-上海民航职业技术学院 2015 届毕业生社会需求与培养质量跟踪评价。 

 

3. 毕业生的行业流向 

本校 2015 届毕业生就业量最大的行业类为运输业（40.5%），毕业生转正月收入为 4715 元。 

 
图 1-4  本校 2015 届毕业生就业于“运输业”行业类的比例及转正月收入 

数据来源：麦可思-上海民航职业技术学院 2015 届毕业生社会需求与培养质量跟踪评价。 
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4. 毕业生的用人单位流向 

本校 2015 届毕业生主要就业的用人单位类型是国有企业（51%），其转正月收入为 4820 元；

其次是民营企业/个体（33%），其转正月收入为 4515 元。 

 

图 1-5  本校 2015 届毕业生的用人单位类型分布 

数据来源：麦可思-上海民航职业技术学院 2015 届毕业生社会需求与培养质量跟踪评价。 

 

 

 

图 1-6  本校 2015 届毕业生在不同类型用人单位就业的转正后月收入 

注：个别用人单位因样本较少没有包括在内。 

数据来源：麦可思-上海民航职业技术学院 2015 届毕业生社会需求与培养质量跟踪评价。 
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本校 2015 届毕业生主要就业于 1000 人以上规模的大型用人单位（54%）。 

 

图 1-7  本校 2015 届毕业生的用人单位规模分布 

数据来源：麦可思-上海民航职业技术学院 2015 届毕业生社会需求与培养质量跟踪评价。 
 

5. 毕业生进入典型用人单位的就业情况 

2015 年本校毕业生就业单位位居前五的用人单位情况为：中国东方航空股份有限公司

（104 人，24.59%），上海机场集团虹桥国际机场公司（32 人 7.56%），中国南方航空股份有

限公司上海基地（29 人，6.86%），厦门航空有限公司（11 人，2.60%）。 

6. 就业毕业生的主要城市流向 

本校 2015 届毕业生在上海就业的比例为 71.3%，毕业生转正月收入为 4893 元。 

 

图 1-8  本校 2015 届毕业生在上海就业的比例及转正月收入 

数据来源：麦可思-上海民航职业技术学院 2015 届毕业生社会需求与培养质量跟踪评价。 
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第二章  就业主要特点 

一  全方位开展就业指导教育 

1. 组织专业介绍专题讲座，建立岗位认知 

在新生入学教育时，民航工程系和民航经济管理系对不同专业学生分别组织专业介绍专题

讲座。通过讲座，让学生对所学专业有更清晰的认识，对今后即将从事的工作有更深刻的了解，

从而在三年的专业学习生活中培养严谨务实、一丝不苟的良好作风，为职业发展打下良好基础。 

2. 举办企业专家讲座，明确职业目标 

邀请企业专家、优秀员工，为学生做主题演讲，分享他们的职业成长经历，解答学生对于

职业规划的困惑，从未来职业发展的角度考虑，注重培养各方面的能力，尽快适应从学生到员

工的角色转变。 

3. 搭建平台走近企业，增强职业认同 

民航工程系组织飞机制造技术专业学生赴上海飞机制造有限公司进行参观实习，帮助学生

消化课堂所学专业基础课程，加深对专业知识的理解。学院团委积极探索以院企团组织共建的

活动模式提升团员青年的职业素养与能力，为团员青年就业搭建实践平台，学院成功启动了 1251

团支部与东航工程技术公司浦东维修基地定检维修分部发动机车间机械一组青年文明号共建活

动，通过前往东航发动机维修基地参观、邀请共建单位来本校做讲座、交流等多种形式，为学

院团员青年实现理论实践的双赢搭建了很好的活动平台。 

4. 开展心理咨询活动，促进毕业生就业心理健康 

开设《大学生心理健康教育》课程，让每位学生系统地了解自己的心理健康状况，学习自

我调节、自我改善的方法，与心理老师面对面交流与探讨各种心理学话题。开展“如何适应大学

生活”、“我喜欢，我适合”、“走在越来越幸福的路上”、“如何成为一个受欢迎的人”、“如何克服

焦虑感”、“如何规划学习生涯”等专题讲座，使学生系统地掌握心理学知识，从而使学生了解自

我，提升心理素质。开展心理辩论赛、心理情景剧、戏剧节等大型活动，提升学生创造、合作、

表现及自信心等能力。 

二  深入开展校企合作 

1． 拓宽校企合作渠道，创造更多的就业机会 

学院借助行业办学的优势，紧密校企合作关系，有利于学生实习、就业，有利于双师型教
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师的培养和引进，有利于专业建设。学院本着培养“用得上、留得住、可发展” 的应用型、技术

型、创造型技能人才的原则，积极探索校企深度合作模式，开展深度的校企合作，先后与上海

波音、春秋航空、东航等企业开展航空机电设备维修、空中乘务、民航空中安全保卫等专业的

订单培养，共同设计教学计划，联合开展教学。通过校企合作订单培养模式，有效提升了学生

的实践技能水平，有效缩短了学生适应岗位要求的时间，也有效缓解了学生的就业压力，进一

步提升了就业率。 

2． 选派教师参加企业培训，提升教学水平 

民航行业发展迅速，为使本校教师的专业知识和技能不断更新，符合行业发展需要，每年

选派教师到民航企业参观调研，了解企业发展动向和岗位人才需求情况。本校自 2013 年起，每

年暑期选派 5 名机务维修专业教师赴台湾中华科技大学进行飞机维修技能培训。今年，又先后

派遣陆东等八位专业教师暑期赴香港怡中航空服务有限公司接受为期 1 个月的机场地面服务培

训；安排新进教师赴江苏淮安机场、上海浦东机场等企业的航空气象观测、值机服务等岗位实

践等。同时，学院定期组织教师到兄弟知名院校学习取经，学习他们先进的教学方法和治学理

念，使学院的教学思想能够紧跟时代和行业发展的脚步，教学水平和质量明显提升，对培养新

型的学生起到了很好的促进作用。 

3． 举办专业人才培养工作研讨会 

为更好地将民航专业人才培养与社会、企业进行结合，学院分别举办空乘空保专业和机务

专业人才培养工作研讨会。学院邀请航空公司、飞机维修企业来校研讨，通过交流研讨，为学

院办学助力，为专业发展献策，为职业技能培训搭建良好的交流学习平台。同时，也加强了学

校与企业之间的沟通联系，共同探索专业人才培养，让学生更适合行业需要，丰富了校企合作

的内涵。 

三  多渠道提供就业资讯 

就业办在按照传统方式组织专场宣讲会、专场招聘会的同时，充分依托学院网站就业栏目、

蓝卓系统、易班等线上资源，为毕业生做好实习和招聘信息的收集、整理及发布工作。为使学

生更加快捷方便地获取就业信息，就业办申请开通了“上海民航职业技术学院就业指导”微信公

众号。该公众号自发布以来，订阅学生数已经超过 2500 人。 

此外，学院团委主办的《高职学院报》相继推出《启航》、《格格有请》、《就业连连看》等

多个栏目，为同学们推送最新的就业信息和就业指导，与各专业老师畅谈学习经验和职业精神，

并邀请优秀毕业生分享就业经验和感受。 
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四  就业指导服务情况 

1. 就业指导服务开展情况 

面向本校 2015 届毕业生，开展就业指导服务讲座 10 场，举办大型招聘会 82 场，招聘单位

82 个，累计提供工作岗位 860 个。 

2. 毕业生对就业指导服务的评价情况 

本校 2015 届毕业生接受“发布招聘需求与薪资信息”求职服务的比例（45%）最高，其有效

性为 73%；接受“职业发展规划”求职服务的比例（8%）最低。本校 2015 届毕业生中，有 11%的

人表示“没有接受任何求职辅导服务”。 

 
图 2-1  本校 2015 届毕业生接受母校提供的求职服务并认为其有效的人数%（多选） 

注：辅导简历写作、直接介绍工作、辅导求职策略、职业发展规划求职服务的有效性，因样本较少没有包括在

内。 

数据来源：麦可思-上海民航职业技术学院 2015 届毕业生社会需求与培养质量跟踪评价。 
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第三章  就业相关分析 

一  收入分析 

1. 毕业生转正后月收入 

本校 2015 届毕业生的转正月收入为 4723 元。 

 

图 3-1  本校 2015 届毕业生的转正月收入 

数据来源：麦可思-上海民航职业技术学院 2015 届毕业生社会需求与培养质量跟踪评价。 
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2. 各专业的转正后月收入 

本校 2015 届民航安全技术管理专业毕业生转正月收入为 5241 元，民航商务专业为 4790 元，

飞机制造技术专业为 4740 元，航空机电设备维修专业为 4288 元。 

 

图 3-2  本校 2015 届各专业毕业生转正后月收入 

数据来源：麦可思-上海民航职业技术学院 2015 届毕业生社会需求与培养质量跟踪评价。 
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二  专业相关度 

1. 毕业生工作与专业相关度 

本校 2015 届毕业生的工作与专业相关度为 78.40%。 

 

图 3-3  本校 2015 届毕业生工作与专业相关的人数% 

数据截止时间为 2015 年 8 月 25 日 

 

2. 各专业的工作与专业相关度 

本校 2015 届民航商务专业的工作与专业相关度为 94.00%，民航安全技术管理专业为 77.40%，

飞机制造技术专业为 64.10%，航空机电设备维修专业为 61.40%。 

 

图 3-4  本校 2015 届各专业毕业生工作与专业相关的人数% 

数据截止时间为 2015 年 8 月 25 日 
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三  就业现状满意度 

1. 总体就业现状满意度 

本校 2015 届毕业生的就业现状满意度为 71%，民航商务专业毕业生就业现状满意度为 61%。 

 
图 3-5  本校 2015 届毕业生的就业现状满意度 

数据来源：麦可思-上海民航职业技术学院 2015 届毕业生社会需求与培养质量跟踪评价。 
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第四章  就业发展趋势分析 

一  民航业的快速发展需专业技能型人才的有力支撑 

从旅客运输来看，2014 年全球航空旅客运输量达 35 亿人次，中国民航旅客运输量接近 4

亿人次，我国相继成为全球第二大经济体和第一大贸易国和第一大旅游客源国，直接带动我国

国际航空市场加速增长。我国航空市场需求与发达国家比，还将处于快速增长期，民航机队规

模、机场数量均将继续增加。至 2020 年，我国将布局规划民用机场总数达 244 个，民航机队总

规模将超过 2800 架，成为美国以外的最大的航空市场。目前国际民航平均人机比是 100:1，而

我国民航业平均人机比是 200:1，仅以国际民航水平计算，我国民航运输服务工作人员仍有较大

缺口。 

从飞机制造和维修来看，中国商用飞机有限责任公司总装制造中心正式落户上海，国产大

飞机 C919 已于今年下线，ARJ21 系列飞机即将投入航线飞行，巨大的产能需要大量的生产技术

人员作支撑。上海市民用航空产业“十二五”发展规划指出：到“十二五”期末，上海民用航空产业

基地建设取得阶段性成效，核心企业完成研制、生产、销售、客服等体系建设；民用飞机航空

电子系统产业化初步实现；民用航空机电设备、零部件制造和民用航空生产性服务业有所发展，

产业规模达到 500 亿元。国内正在或即将进入飞机制造行业的企业和投资越来越多，因此社会

对该专业人才特别是应用型人才有着极大的需求量。 

从航空安全来看，随着航空事业的快速发展，加强航空安全工作的重要性和紧迫性也日益

显现。新机场的建立，旅客流量的不断增加，不安全的因素也随之增加，同时国际恐怖主义活

动和境外敌对势力非法干扰民用航空的活动也日趋复杂。以防暴和反劫炸机为目的机场安全检

查是空防安全十分重要的环节和工作岗位。另外，随着科技发展和加强社会治安工作的迫切要

求，高科技含量的安全检查技术的应用日益普及，铁路、船舶、大型体育场所、会议中心、名

胜古迹以及法院都需运用安全管理技术，因此对更高层次安检人才的培训需求不断扩大。 

二  本校毕业生就业形势依然严峻 

1. 2015 届是本校首届毕业生，人数相对较少，2016 年本校毕业生将达到 1316 人，目前就业

资源相对欠缺，大多集中于上海，需加大力度拓展外省市就业市场。 

2. 相对于综合类院校而言，本校开设的专业具有很强的民航特色，学生就业主要面向机场、

航空公司，有一定局限性。 
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第五章  就业对教育教学的反馈 

一  对人才培养的影响 

（一） 对学校的满意度与反馈 

1. 对学校的满意度评价 

1) 毕业生对学校的满意度 

本校 2015 届毕业生对母校的总体满意度为 79%。 

 

图 5-1  本校 2015 届毕业生对母校满意的人数% 

数据来源：麦可思-上海民航职业技术学院 2015 届毕业生社会需求与培养质量跟踪评价。 

 

2） 各专业对学校的满意度 

本校 2015 届民航商务专业毕业生对母校的满意度为 83%，民航安全技术管理专业为 79%，

航空机电设备维修专业为 68%。 

 

图 5-2  本校 2015 届各专业毕业生对母校满意的人数% 

注：个别专业由于样本较少而没有包括在内。 

数据来源：麦可思-上海民航职业技术学院 2015 届毕业生社会需求与培养质量跟踪评价。 
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2. 对学生工作的满意度与反馈 

1) 学生工作满意度 

本校 2015 届毕业生对母校的学生工作满意度为 70%。 

 

图 5-3  本校 2015 届毕业生对母校学生工作满意的人数% 

数据来源：麦可思-上海民航职业技术学院 2015 届毕业生社会需求与培养质量跟踪评价。 

2) 学生工作改进措施 

针对学生工作满意度调查结果，可以看出学院对学生工作的开展还有较大的提升空间。为

此，第一，我们要立足学生成长、成才角度，多元化开展学生工作，从学生的专业学习、课余

生活、职业生活、兴趣培养等多方面多角度开展；第二，学生工作的开展应以学生为主体，让

学生多组织多参与多总结。通过活动，培养学生组织策划能力、应变能力等。
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3. 对生活服务的满意度与反馈 

1) 生活服务满意度 

本校 2015 届毕业生对母校的生活服务满意度为 71%。 

 

图 5-4  本校 2015 届毕业生对母校生活服务满意的人数% 

数据来源：麦可思-上海民航职业技术学院 2015 届毕业生社会需求与培养质量跟踪评价。 

2) 生活服务改进措施 

生活服务满意度调查结果表明，本校在生活服务方面还需进一步的改进，具体如下：第一，

进一步完善学校宿舍建设，紧抓宿舍卫生、宿舍安全，丰富寝室文化；第二，就餐高峰期增加

食堂窗口开放量，严格控制菜价，确保就餐卫生；第三，充分利用学院现有资源，为学生开展

文体活动提供更多方便。 
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（二） 就业对教学的反馈 

1. 对教学的满意度 

本校 2015 届毕业生对母校的教学满意度为 74%。 

 

图 5-5  本校 2015 届毕业生对母校教学满意的人数% 

数据来源：麦可思-上海民航职业技术学院 2015 届毕业生社会需求与培养质量跟踪评价。 
 
 

2. 教学改进措施 

就教学而言，本校需进行的改进措施如下：第一，深入改革现有人才培养方案，在充分调

研和科学研究的基础上，结合职业教育特点和民航人才培养规律，制定出适合学院办学定位，

兼顾素质教育与技能培养，能够体现学院办学特色的人才培养模式；第二，积极推进校企合作，

与企业共建实训基地，开展订单式人才培养，顶岗实习和现代学徒制试点，培养高素质技术技

能型人才；第三，教师课堂授课需完善监督体制，鼓励教师多参加省市、学院举行的授课技能

大赛，确保教师的授课水平和质量；第四，继续加强期初、期中和期末教研活动，搭建教师业

务水平“充电”和教学经验交流的更广阔平台，促进教师教学水平的提升。 
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（三） 对创新创业教育的反馈 

1. 毕业生对创新创业教育的评价情况 

本校 2015 届毕业生在校期间，接受“创业指导（实务操作）类”创新创业教育课程的比

例（26%）相对较高，认为其有帮助的比例为 82%；接受“创新研究方法类”创新创业教育课

程的比例（8%）相对较低。 

 

图 5-6  本校 2015 届毕业生接受母校提供的创新创业教育课程并认为其有帮助的人数%（多选） 

注：认为“学科前沿知识类”、“创新研究方法类”创新创业教育课程有帮助的比例，因样本较少没有包括在

内。 

数据来源：麦可思-上海民航职业技术学院 2015 届毕业生社会需求与培养质量跟踪评价。 

本校 2015 届毕业生认为母校的创新创业教育最需要改进的地方是“创新创业实践类活

动不足”（55%）。 

 

图 5-7  本校 2015 届毕业生认为创新创业教育需要改进的地方（多选） 
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数据来源：麦可思-上海民航职业技术学院 2015 届毕业生社会需求与培养质量跟踪评价。 

2. 创新创业教育改进措施 

本校针对创新创业教育尚有不完善之处，具体改进措施如下：第一，成立学院就业创业

指导工作室，开设就业指导与创业的相关课程；第二，邀请企业高管开展就业创新方面的讲

座，提高讲座的实用性和针对性；第三，就业创业指导工作室定期开展系列讲座，培养学生

创新意识，给有意向创业的学生提供指导；第四，组织学生前往上海市创业工业园进行参观

学习，从而增强学生创新创业意识。 

二  对招生的影响 

学院处于初建阶段，2013、2014 两年的招生人数增长幅度较大，从 2015 年起招生人数

基本维持在每年 2500 人。毕业生就业情况直接反映社会对毕业生的需求情况，是编制招生

计划的重要参考依据。对 2015 年就业率较高、质量较好的专业，建议在办学条件允许的条

件下适当增加招生比例，如民航安全技术管理专业；对毕业生就业率低、质量不高、就业需

求少的专业，如飞机制造技术等专业，不增加招生计划。 

三  对专业设置的影响 

1. 对专业设置的反馈和具体影响 

从专业设置角度，2012 年本校开设 4 个专业分别为民航商务、航空机电设备维修、飞

机制造技术、民航安全技术管理；截止 2015 年，本校已开设了 14 个专业（含方向化），分

别是空中乘务、民航空中安全保卫、民航商务、民航电子商务、航空旅游服务、航空物流、

民航气象观测、民航安全技术管理、航空机电设备维修、航空电子设备维修、飞机制造技术、

飞机结构修理、民航特种车辆维修、直升机维修。对于专业的设置，本校慎重考虑，不仅注

重相应的师资力量，更是紧密结合市场需求，真正做到学生“进得来，出得去”。 

2. 专业调整举措 

专业调整的具体举措：第一，明确各专业的区别和侧重点；第二，根据市场调研分析各

专业人才需求情况，结合学院机构设置变化，逐步增强空中乘务、民航空中安全保卫、民航

安全技术管理专业的建设力度，扩大招生规模；第三，实时了解市场，及时更新专业，保证

专业与市场的对口率。 


